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REGULAMIN PARKINGOW ARENY KATOWICE

§1
Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z parkingu zlokalizowanego na terenie kompleksu
sportowego Arena Katowice.

2. Parking stanowi integralng cze¢$¢ kompleksu sportowego Arena Katowice.

3. Zarzadca parkingu jest Arena Katowice spotka z ograniczona odpowiedzialnoscig
z siedzibg w Katowicach przy ul. Nowa Bukowa 1, 40-803 Katowice (dalej: ,,Spotka” lub
,,Zarzadca”).

4. Parking jest parkingiem niestrzezonym oraz platnym.

5. Zarzadca decyduje o sposobie udostepnienia miejsc parkingowych, ktére ma charakter
nieodplatnych, chyba ze Zarzadca lub organizator imprezy masowej wprowadzi obowigzek
uiszczenia oplat oraz ustali ich wysokos¢.

6. Kontrahentom lub osobom korzystajacym z parkingu w celu zalatwienia spraw ze Spolka
przystuguje darmowe korzystanie z parkingu.

7. Parking jest strefa ruchu 1 na jego terenie, obowigzuja przepisy ustawy prawo o ruchu drogowym
(Dz. U. z 2012 r. poz. 1137 z pézn. zm.) oraz maksymalna predkos¢ poruszania si¢ pojazdow 30
km/h.

8. Wjazd na teren parkingu oznacza zawarcie umowy najmu miejsca POStojowego
na warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie oraz jego petng akceptacje.

9. Kazda osoba korzystajaca z parkingu (dalej: ,,Uzytkownik”) zobowigzana jest do przestrzegania
postanowien niniejszego regulaminu.

10. Uzytkownik korzystajaca z parkingu zobowiazana jest do przestrzegania znakéw drogowych
pionowych i poziomych oraz stosowania si¢ do nakazéw obstugi oraz ochrony.

§2
Zasady korzystania z parkingu

1. Parkingi dostepne na terenie kompleksu sportowego Areny Katowice:

a. Ogdlnodostepny parking gléwny zlokalizowany od wschodniej strony kompleksu
sportowego liczacy 500 miejsc parkingowych dla pojazdéw ponizej 3,5 t oraz 18 miejsc

dla autobuséw lub autokaréow,
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b. Parking VIP zlokalizowany od strony poludniowej kompleksu sportowego liczacy 120
miejsc parkingowych,

c. Parking funkcyjny zlokalizowany od strony zachodniej kompleksu sportowego
z ograniczonym dostepem liczacy 100 miejsc parkingowych,

d. Parking kibicéw gosci liczacy 80 miejsc parkingowych dla pojazdéw ponizej 3,5 t oraz 16
miejsc parkingowych dla autobuséw lub autokaréw,

e. Parking stuzb liczacy 30 miejsc parkingowych dla pojazdéw ponizej 3,5 t

f. Wewnetrzny parking zadaszony liczacy 30 miejsc parkingowych przeznaczony dla
Zarzadcy 1 najemcow, ktérym Zarzadca przydzielit miejsce parkingowe.

2. Wijazd 1 wyjazd z parkingu odbywa si¢ za posrednictwem automatycznych szlabanéw.

3. Wyjazd z parkingu mozliwy jest po uiszczeniu naleznej oplaty i na podstawie waznego biletu
parkingowego w formie kodu QR.

4. Cennik oplat parkingowych stanowi zalacznik do niniejszego regulaminu oraz dostepny jest przy
wjezdzie na parking.

5. Uzytkownik zobowiazany jest do zaparkowania pojazdu w sposéb nieutrudniajacy korzystania z
parkingu innym uzytkownikom oraz zgodnie z wyznaczonymi miejscami postojowymi a takze do
bezwzglednego stosowania si¢ do polecent obstugi parkingu dziatajacego w imieniu Zarzadcy.

6. Korzystanie z parkingu obejmuje zaréwno parkowanie pojazdu, jak i poruszanie si¢ po jego
terenie.

7. W przypadku imprez masowych odbywajacych si¢ na obiektach sportowych Areny Katowice,
Parkingami zarzadzac moze organizator imprezy masowej, okreslajac
w szczegblnosci zasady dostepu do Parkingéw oraz zasad korzystania z nich.

§3
Odpowiedzialnos¢

1. Pozostawienie pojazdu na parkingu nie stanowli zawarcia umowy przechowania
w rozumieniu art. 835 Kodeksu cywilnego.

2. Spoélka nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie, utrate lub kradziez pojazdéw znajdujacych
si¢ na terenie parkingu, ani za rzeczy pozostawione w tych pojazdach.

3. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzadzone Spolce lub osobom
trzecim w zwigzku z korzystaniem z parkingu.

4. Uzytkownik zobowiazany jest do nalezytego zabezpieczenia pojazdu, w szczegdlnosci poprzez

jego zamkniecie oraz usunigcie z widoku warto$ciowych przedmiotow.
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5. Zarzadca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez osoby, wykorzystujace
parking, drogi wewnetrzne i pozarowe w inny sposob niz przeznaczenie, w tym miedzy innymi
przez biegaczy, rowerzystéw, rolkarzy itp.

6. Osoba odpowiedzialna za wyrzadzenie szkody zobowigzana jest do jej naprawienia.

7. Osoby naruszajace zasady porzadku i bezpieczenstwa terenu Parkingéw na terenie kompleksu
sportowego Arena Katowice oraz naruszajace niniejszy Regulamin beda pociggnicte do
odpowiedzialno$§¢ porzadkowej lub karnej, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.

8. Wszelkie zdarzenia, wypadki i szkody nalezy natychmiast zglasza¢ Zarzadcy kompleksu
sportowego Areny Katowice pod numerem telefonu Zarzadcy: 32 341 92 00, lub elektronicznie
pod adresem e-mail: sekretariat@arena-katowice.pl.

§4
Zasady porzadkowe i bezpieczenstwa

1. Zabrania si¢ wjazdu na teren parkingu pojazdéw przewozacych materialy niebezpieczne,
w szczegblnosci latwopalne, wybuchowe lub zrace, chyba ze sa one zabezpieczone zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa.

2. Uzytkownik ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstale w wyniku przewozu
materiatow, o ktérych mowa w ust. 1.

3. Zarzadca i jego pracownicy, pracownicy Ochrony kompleksu Arena Katowice, badz inne osoby
upowaznione przez Zarzadce, W zwiazku z zarzadzaniem parkingiem
1 przygotowaniami oraz organizacja imprez i wydarzen , uprawnione sa do:

a. nakazania korzystajacemu, naruszajacemu postanowienia Regulaminu lub z innych
waznych przyczyn, upuszczenie terenéw Parkingéw lub zmiany miejsca zatrzymania lub
postoju pojazdu. W przypadku niezastosowania si¢ do powyzszego nakazu, pojazd
zostanie usuniety z Parkingdw na koszt i ryzyko korzystajacego,

b. wydawania polecen oraz kierowania ruchem pojazdéw w i pieszych,

c. nakazania  opuszczenia terenu  Parkingdw  osobie  nieposiadajacej  zgody
na prowadzenie dzialalno$¢ gospodarczej lub reklamowej,

d. usuni¢cia pozostawionych ~w  sposéb  nieuprawniony, wszelkich  pojazdow
w z terenu Parkingéw, na koszt i ryzyko korzystajacego,

e. wezwania o0séb do zachowania porzadku publicznego, wyprowadzenia z terenu

Parkingéw lub przekazania funkcjonariuszom Policji

0sob  zaklocajacych  tad

1 porzadek publiczny.
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§5

Zakazy na terenie parkingu

1. Na terenie parkingu, drogach wewnetrznych oraz wjazdowych na parking i wyjazdowych

z parkingu zabronione jest:

a.

naprawianie, mycie, odkurzanie samochodu, jak réwniez wymiana lub uzupelnianie plynow
eksploatacyjnych, w szczegdlnosci takich jak plyny chtodzace, paliwa lub oleje,
parkowanie na drodze dojazdowej lub w sposéb utrudniajacy korzystanie z parkingu innym
uzytkownikom,
poruszanie si¢ pojazdem po terenie parkingu w celu innym niz dojazd do miejsca postoju lub
wyjazd z parkingu,
prowadzenie handlu oraz innych czynno$ci uslugowych lub komercyjnych, jak réwniez
umieszczenia reklam, ogloszen i plakatéw bez pisemnej zgody Spotki,
pozostawianie bez pelnoletniego opiekuna, os6b maloletnich do lat 13 oraz pozostawiania w
pojazdach - bez opieki - 0s6b, ktére maja utrudniona mozliwos¢ samodzielnego wydostania
si¢ z pojazdu, jak réwniez pozostawiania w pojazdach zwierzat,
parkowanie i pozostawianie pojazdow, przyczep, wozkow itp. z umieszczonymi na nich
reklamami oraz jakimkolwiek materiatami promocyjnymi, informacyjnymi, badZ wyborczymi.
W przypadku niestosowania si¢ do tego zakazu pojazd, przyczepa, wozek lub inny element,
na ktérym umieszczono reklame lub inny material promocyjny, informacyjny, badz
wyborczy, zostanie odholowany lub usunigty na koszt wiasciciela,
parkowanie oraz biwakowania pojazdow typu kamper, pojazdéw kempingowych oraz
samochodow z dolaczona przyczepa kempingowa.

§o

Obowiazki uzytkownikow

1. Uzytkownicy parkingu zobowiazani sa w szczegélnosci do:

a.

b.

utrzymania czystosci na terenie parkingu,
przestrzegania przepisow przeciwpozarowych oraz sanitarnych,

podporzadkowania si¢ poleceniom pracownikéw  Spolki, obslugi  lub  ochrony

odpowiadajacych za bezpieczenstwo 1 porzadek.
Stosowania si¢ do oznaczen znajdujacych si¢ na parkingu i wokoét niego.

§7
Opfaty
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Oplate mozna uidcic:

a) w formie online — na rachunek bankowy wskazany przez Spotke,
b) bezgotéwkowo w recepcji Hotelu Nowa Bukowa***  zlokalizowanego na terenie
kompleksu Arena Katowice,

c) obstudze parkingu w kasie parkingu.
Na zadanie Uzytkownika Spotka wystawia fakture VAT na podstawie paragonu fiskalnego
w recepcji Hotelu Nowa Bukowa***,
W przypadku, gdy pojazd zaparkowany zostanie w taki sposob, ze jego ustawienie spowoduje
zajecie wigcej niz jednego miejsca Zarzadca moze naliczy¢ dodatkows oplate za postd;.
Kazda kolejna doba parkowania liczona jest zgodnie z cennikiem, a wyjazd bedzie mozliwy po
oplaceniu biletu.

§8
Monitoring

Teren parkingu jest objety calodobowym monitoringiem wizyjnym w celu zapewnienia
bezpieczenstwa oséb i mienia.
Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady ( UE ) z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych,
w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), Arena Katowice sp. z o.0. informuje, ze: Administratorem
danych osobowych, pozyskanych z systemu monitoringu wizyjnego jest Arena Katowice
sp. z 0.0.. z siedzibg w Katowicach, przy ul. Nowa Bukowa 1
Na czas trwania imprez przeprowadzanych w obiektach sportowych Areny Katowice,
Administratorami danych staja si¢ podmioty organizujace dana impreze. Podstawa przetwarzania
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie prawnie uzasadnionym interesem jest
bezpieczenstwo o0séb, mienia oraz dobre imi¢ administratora danych osobowych oraz
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 10 stycznia 2011 r.
w sprawie sposobu utrwalania imprezy masowej. Zapisy z monitoringu beda przechowywane
przez administratora przez okres 90 dni. Osoba zarejestrowana przez system monitoringu ma
prawo dostepu do danych osobowych oraz ograniczenia przetwarzania. Osobie zarejestrowane;
przez system monitoringu przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Urzedu

Ochrony Danych Osobowych.
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§9
Miejsca uprzywilejowane
1. Miejsca parkingowe przeznaczone dla oséb z niepelnosprawnosciami moga by¢ zajmowane
wylacznie przez pojazdy posiadajace wazng karte parkingows uprawniajaca do parkowania na
miejscach uprzywilejowanych oraz umieszczenie jej w widocznym miejscu za przednia szyba
pojazdu.
2. Miejsca parkingowe oznaczone symbolem EV przeznaczone s jedynie dla pojazdéw
elektrycznych na czas tadowania.
§10
Sankcje i uprawnienia Spotki
1. W przypadku naruszenia postanowiei niniejszego regulaminu, w szczegoélnosci w razie
parkowania w sposéb utrudniajacy ruch lub zagrazajacy bezpieczenistwu, Spétka uprawniona jest
do:
a) naliczenia oplaty dodatkowej zgodnie z obowiazujacym cennikiem.
b) Naliczenie kary porzadkowej w wysokosci 500,00 zI brutto za kazdy przypadek tamania
regulaminu,
c) zastosowania blokady na kola pojazdu,
d) usuniecia pojazdu z parkingu na koszt i ryzyko wlasciciela pojazdu.
2. Spolka zastrzega sobie prawo do wprowadzania czasowych zmian w organizacji ruchu na terenie
parkingu, w szczegoélnosci w zwiazku z organizacja wydarzet masowych.
§11
Reklamacje
1. Reklamacje zwiazane z korzystaniem z parkingu mozna skladac:
2. a) telefonicznie: 32 341 92 00,
b) droga elektroniczna: sekretatiat@arena-katowice.pl
3. Reklamacja powinna zawiera¢ dane kontaktowe Uzytkownika oraz szczegdlowy opis zdarzenia.
§12
Zmiana Regulaminu
1. Zarzadca zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie w kazdym czasie.
2. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej: www.arena-katowice.pl oraz na tablicach
informacyjnych znajdujacych si¢ na teren Parkingu.

3. Regulamin obowigzuje od 1 maja 2026.
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